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(ANP - Analista Administrativo — Area 5 - 2013)

Acerca da IN MPOG/SLTI 02/2008 e da IN MPOG/SLTI
04/2010, julgue os itens que se seguem

1.[101] De acordo com a IN MPOG/SLTI 04/2010,
deve ser feita a andlise de viabilidade da contratacao,
sendo uma das tarefas dessa analise verificar a
disponibilidade de solucdo similar em outro drgdo
publico ou no portal do Software Publico Brasileiro.

2.[102] De acordo com a IN MPOG/SLTI 04/2010,
uma entidade da administragdo publica que ja tenha
0s processos de seguranca da informacdo definidos
pode contratar prestacdo de servicos para a gestdo
dos processos de seguranca da informacao.

3.[103] A IN MPOG/SLTI 02/2008 admite
repactuagdo contratual para contratos com vigéncia
de no minimo seis meses ou superior.

4.[104] A IN MPOG/SLTI 02/2008 veda a contratagao
de sociedades cooperativas em todos os tipos de
concorréncias.

(ANAC - Analista Administrativo - Area 4 -
2012)

De acordo com a Instrucdo Normativa para
Contratacao de Solugdes de TI - SLTI/MP IN 04/2010
e com o Guia Pratico para Contratagdo de SolucGes de
TI, versao 1.1, julgue os itens seguintes.

5.[55] A garantia da continuidade do negdcio é uma
das agdes consideradas no plano de sustentagdo e
abrange, em relagdo a solucdo de TI contratada, o
periodo de implantacdo da solugdo e o periodo
posterior ao encerramento do contrato.

6.[56] A execucao da fase de planejamento da
contratagcdo ndo € obrigatdria nos casos de dispensa
de licitacdo ou de licitacdo dispensada.

7.[57] De acordo com a IN 04/2010, mesmo sendo
vedado exigir certificacdbes dos empregados dos
fornecedores de solugdo, é correto definir como
critério para a habilitagdo da contratagdo a
certificacdo da propria empresa em uma ferramenta
de governanca de TI, sem necessidade de justificativa
especifica.

8.[58] Uma solugdao de TI ndo pode ser dividida em
contratacOes separadas.

(ANAC - Analista Administrativo - Area 5 -
2012)

Com base na Instrugao Normativa para Contratagao
de Solugdes de TI n.° 4/2010, julgue os itens que se
seguem.

9.[55] Na entrega de produtos com prazo e
qualidade previamente definidos, deve-se realizar a
afericdo de esforco por meio da métrica homens-hora.

10. [56] O termo de referéncia, também
denominado projeto basico, deve ser elaborado pelo
gestor do contrato, com o apoio do requisitante do
servico e da area de TI, a partir da estratégia de
contratagao, e conter diversas informagdes, tais como
a definicio do objeto, a fundamentagdo da

contratacdo, a estimativa de precos e a adequacdo
orgamentaria.

De acordo com o Guia Pratico para Contratagdo de
Solugdes de TI, versao 1.1, julgue o item abaixo.

11. [57] O atraso injustificado na execucdo do contrato

sujeitara o contratado a multa de mora, na forma
prevista no instrumento convocatoério ou no contrato. Se
o valor dessa multa for superior ao valor da garantia
prestada, além da perda desta, o contrato devera ser
encerrado/cancelado.

(TCDF - Auditor de Controle Externo - 2011)

Acerca da fiscalizacdo das contratacbes de TI para o
setor publico, julgue os itens de 187 a 192 a luz da Lei
n.° 8.666/1993.

12. [187] Nas instituicdes publicas, a auséncia de
aprovacdo formal do projeto basico (ou do termo de
referéncia) pela autoridade competente e também pela
assessoria juridica devera ser considerada uma ndo
conformidade legal.

13. [188] No contexto de determinado contrato
especifico, segundo a legislacdo, a ndo indicagdo formal
do preposto do contratado representa uma nao
conformidade.

14. [189] De acordo com a lei, deve-se exigir o atesto
do fiscal do contrato no verso da nota fiscal referente aos
servigos prestados pelo contratado; esse é o ato que
comprova o recebimento definitivo dos servigos em nome
do contratante.

15. [190] O fiscal do contrato devera anotar todas as
ocorréncias observadas relacionadas a execugdo do
contrato, determinando ao preposto a regularizacdo
daquelas que forem ocorréncias de falta ou de defeito.

16. [191] A lei autoriza a contratacao de terceiros para
auxiliar na fiscalizacdo de contratos da administracdo
publica.

17. [192] O objetivo da lei em questdo, ao considerar
obrigatdrio o emprego de licitagdo do tipo técnica e prego
para a aquisicdo de bens e servigos de informatica —
com as excecdes previstas em decreto do Poder
Executivo — € garantir a qualidade dessas contratactes,
independentemente da origem do fornecedor.

Com respeito a IN SLTI/MP 4/2008 (IN-4) e ao Decreto
Distrital

n.% 32.218/2010, julgue os itens subsecutivos.

18. [193] Nos casos em que ndo seja possivel
demonstrar os resultados da prestagdo de servigo, de
acordo com a IN-4, serd possivel a contratacdo por
postos de trabalho alocados.

19. [194] Nos casos em que a IN-4 se aplica, a
contratacao de servigo de TI poderd ser paralisada ou
cancelada se ndo estiver em harmonia com o plano
diretor de TI ou se ndo se alinhar a estratégia da
instituicdo, inclusive nos casos de contratagdo nao
emergencial efetivada com dispensa ou inexigibilidade de
licitagao ou pelo sistema de registro de pregos.

20. [195] Nos autos da contratacao,
independentemente da instituicdo publica contratante, a
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auséncia dos artefatos exigidos pela IN-4 sera

considerada uma nao conformidade.

21. [196] Segundo a IN-4, a contratacdo de servico
com remuneracdo paga segundo a métrica homem-
hora devera ser evitada a todo custo, mas podera ser
excepcionalmente usada nos casos em que ndo seja
possivel definir com precisdo o prazo para a entrega
dos produtos objetos do contrato.

A luz da legislacdo pertinente a contratacdes de TI
pela administracdo publica, julgue os itens que se
seguem.

22. [197] Qualquer inexecugdo, total ou parcial, do
contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento,
segundo a Lei de Licitagdes.

23. [198] Ndo ha base legal para a exigéncia de
atendimento de nivel de servico (qualidade e
desempenho) em contratos publicos de TI, mas
apenas boas praticas — como, por exemplo, o ITIL —,
gue foram incorporadas a IN-4.

24. [199] Quanto a seguranca da informacdo, a Lei
de LicitacOes exige a cessdo dos direitos patrimoniais
do contratado sobre projetos ou servicos técnicos
especializados contratados, inclusive como condicao
para pagamento.

25. [200] Nas licitacGes do tipo técnica e preco, os
fatores que constituem a pontuacdo técnica sdo prazo
de entrega, suporte de servigos, qualidade,
padronizacdao, compatibilidade, desempenho e
garantia técnica, sendo que este Ultimo carece de
fundamento legal, constando apenas do Decreto n.°
7.174/2010.

(TRT 212- Contabilidade - 2010)

Acerca dos principios e das modalidades de licitagéo,
julgue os itens a seguir.

26. [103] Pelo principio da vinculagdo ao
instrumento convocatdrio, tanto a administracdo
guanto os licitantes estdo subordinados as regras do
edital ou da carta-convite, razdo pela qual a lei veda,
em carater absoluto, modificagdo no instrumento
convocatorio.

27. [102] E vedada a combinagdo das modalidades
de licitacdo previstas em lei, mas, nos casos em que
couber convite, a administracdo podera utilizar a
tomada de precos e, em qualquer caso, a
concorréncia.

(MPU - Analista - 2010)

28. [117] Os principios basicos a serem observados
no processamento e julgamento de licitagdes incluem:
a moralidade, a igualdade, a publicidade, a legalidade,
a impessoalidade, a probidade administrativa, a
vinculagdo ao instrumento convocatério e o
julgamento objetivo.

29. [113] Todo procedimento licitatorio sera sempre
um ato administrativo formal, independentemente da
esfera da administracdo publica em que seja
realizado.

A respeito da Lei n.° 8.666/1993, julgue os itens que

se seguem.

30. [56] Os 6rgdos da administragdo direta, os fundos
especiais, as autarquias, as fundacdes publicas, as
empresas publicas, as sociedades de economia mista e
as demais entidades controladas direta ou indiretamente
pela Unido, pelos estados, pelo Distrito Federal e pelos
municipios estdo subordinados ao regime dessa lei.

(MPU - Analista de Informatica - Suporte Técnico -
2010)

Julgue os préximos itens, segundo a Instrucdo Normativa
n.° 4/2008, do MPOG, que dispbe acerca do processo de
contratagao de servigos de tecnologia da informagao (TI)
pela administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

31. [91] Software pode ser entendido como um sistema

ou componente constituido por um conjunto de
programas, procedimentos e documentacao,
desenvolvido para o atendimento de necessidades
especificas do 6rgdo ou entidade.

32. [92] Requisitos € um conjunto de especificagbes
necessarias para definir a solugdo de TI a ser contratada.
Critérios de aceitagdo sdo parametros objetivos, mas
nem sempre mensuraveis, utilizados para verificar um
servico ou produto quanto a conformidade aos requisitos
especificados.

33. [93] O plano diretor de tecnologia da informacao
(PDTI) é um instrumento de diagndstico e gestdo dos
recursos e processos de TI, que, sem considerar aspectos
de planejamento, visa a atender as necessidades de
informagdo de um érgdo ou entidade para determinado
periodo.

34. [94] A gestao de processos de TI, incluindo a
gestdo de seguranca da informacdo, ndo pode ser objeto
de contratacdo.

35. [95] Area de TI é considerada como uma unidade
setorial ou seccional do sistema de administracdo dos
recursos de informagdo e informatica, bem como area
correlata, responsavel por gerir a TI do o6rgdo ou
entidade.

(DETRAN-ES - Administrador - 2010)

Considere que, para a concessao de direito real de uso, a
administragao necessite realizar licitagdo e, para isso,
escolheu o tipo melhor técnica e preco, elaborou
instrumento convocatério e o enviou para a anadlise e
parecer da assessoria juridica. A partir dessa situacao
hipotética e considerando os multiplos aspectos por ela
suscitados, julgue os itens que se seguem.

36. [118] O edital deve ser publicado com, no minimo,
trinta dias de antecedéncia.

(ABIN - Oficial Técnico de Inteligéncia - Rede de
Dados - 2010)

Com referéncia a contratacdo de bens e servigos de TI no
ambito da administracao publica, julgue os itens de 101
a 105

37. [101] No planejamento da contratagdo, devem
estar documentadas todas as decisdes tomadas pelos
gestores, desde a identificagdo da necessidade da
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contratacdo até a definicdo do objeto destinado a
satisfazer essa necessidade.

38. [102] Segundo o TCU, o problema ndo é
terceirizar e sim terceirizar mal. Uma das deficiéncias
detectadas nesse tipo de procedimento é deixar de
avaliar os riscos e nao criar mecanismos de controle
relativos. Ainda de acordo com o TCU, a estratégia de
terceirizagdo é decisiva para uma boa governanca de
TI.

39. [103] O beneficio da contratagcdo, sempre que
possivel, deve ser estimado e medido em termos de
negodcio e ndo da TI.

40. [104] A contratacdo mensurada por resultados,
definida como ‘"principal fundamento" constitui
principio  constitucional da eficiéncia, pois o
pagamento pelo resultado incentiva o contratado a
alcancar os padroes desejados de qualidade do
produto ou servico fornecido e dirige a atencdo da
administracdo para o controle da eficacia da
contratacao.

41. [105] As etapas do planejamento da contratacao
incluem a anadlise da viabilidade da contratacdo, a
anadlise de ambiente e a anadlise de fornecedor.

Considerando a Instrucdo Normativa n.° 4/2008, do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo,
julgue os itens a seguir

42. [106] A analise de viabilidade prevé tarefas de
avaliacdo das necessidades corporativas, segundo os
objetivos estratégicos, além da explicitagdo da
motivagdo para contratagdo. Também trata da
especificacdo de requisitos e demandas, avaliagao de
solugdes disponiveis, projetos similares e identificacdo
de possiveis solugbes, momento em que provedor e
cliente devem participar conjuntamente.

43, [107] A norma estabelece trés fases para o
processo de contratacao: planejamento da
contratacdo, selecdo do fornecedor e avaliagdo do
servico. No caso da selecdo do fornecedor, todos os
procedimentos sao direcionados para a legislacao
vigente, principalmente a Lei n°® 8.666/1993 e itens
especificos da norma. Nesse sentido, € correto
concluir que a norma interfere nesses quesitos.

44, [108] A contratacdo de bens e servigos de TI,
desde que possuam padrdes de desempenho e de
qualidade objetivamente definidos pelo edital para
esta finalidade, com base em especificagbes usuais
encontradas no mercado, deve ser obrigatoriamente
realizada pela modalidade técnica e preco.

45, [109] Apesar de ndo ser obrigatério, o projeto
basico ou termo de referéncia é um anexo do edital
da licitacdo que traz informacdes especificas do
projeto, com requisitos e especificacdes detalhadas
para nao deixar davidas aos concorrentes.

46. [110] Exigir atestados de capacidade técnica em
relagdo a itens nao significativos para a obra ou
servico como um todo, de forma a evitar restrigbes ao
carater competitivo da licitacdo, € solicitacdo indevida
na selegao de fornecedores.

(TCU - AFC - TI - 2010)

Motivada pela Instrugdo Normativa n.° 4 da SLTI/MPOG,
de 19/5/2008, uma organizacao da administracdao publica
federal elaborou recentemente seu plano diretor de
tecnologia da informagdo (PDTI) para o periodo 2011-
2013. A seguir, sdo apresentados alguns extratos desse
plano plurianual, mais especificamente parte do
diagndstico situacional de TI referente a avaliagdo de
maturidade de TI, realizada em referéncia ao framework
COBIT 4.1, e parte das diretrizes de TI para o periodo.

Plano diretor de tecnologia da informacgao (PDTI) - 2011-
2013

Avaliacdo de maturidade: Seguindo o exemplo do que
ocorreu durante as atividades do projeto de construgao
do diagnodstico para o PDTI do triénio 2008-2010, foi
realizada analise comparativa (afericdo de GAP) entre os
processos de gestdo existentes na organizagdo com um
escopo escolhido de processos de gestdo para TIC
preconizados pelo COBIT versdo 4.1. O objetivo é
identificar o ganho de maturidade em relacdo ao
resultado obtido no diagndstico para elaboragdo do PDTI
2008-2010. A tabela seguinte apresenta o grau de
maturidade alcancado em cada objetivo de controle
aplicavel, nos diagnosticos realizados em 2008 (ciclo de
planejamento 2008-2010) e no presente momento ( ciclo
de planejamento 2010-2013 ).

Consultoria: processos de consultoria tecnoldgica, de
aporte metodoldgico e de capacitagcdo serdo incorporados
a contratagdo de servigos e ferramentas essenciais a
modernizacdo da estrutura gerencial, dos processos de
trabalho e da plataforma tecnoldgica, sempre em um
ciclo continuo de absorgdo de métodos e tecnologias
aportadas pela equipe de servidores efetivos da
organizacdo, adotando ainda um modelo de transferéncia
de conhecimento por atuacdo presencial no sitio de
consultores, para trabalhos conjuntos com servidores da
organizagao.

Capacitacdo: percebe-se a necessidade de ampliacdo e
consolidagdo da massa critica existente, sendo a
capacitacao individual e coletiva da equipe geralmente
insuficiente para concretizacdo da estratégia. Sao
competéncias fundamentais para o sucesso dessa
estratégia: a governanca de TI com base nos frameworks
ITIL v.3 e COBIT v.4.1, a gestao de projetos com base na
metodologia PMI, o desenvolvimento de modelos de
regras de negdécio com base em gerenciamento de
processos de negdcio ( BPM ), a consolidagdo do modelo
de arquitetura orientada a servicos ( SOA ) e seu
respectivo processo de desenvolvimento, assistido por
modelo de maturidade tal como o MPS.Br. Tais
competéncias devem ser aportadas inicialmente em
processos de consultoria e desenvolvidas por processos
de capacitacdo e certificagao profissional dos servidores
efetivos da organizagao.

Arquitetura tecnoldgica: deve-se continuar a buscar a
padronizacdo e convergéncia da arquitetura de TI, com
definicdo clara dos ciclos de vida estimados para cada
tecnologia e recurso tecnoldgico aportado. A prospeccdo
tecnoldgica continuada devera indicar as tecnologias que
estejam suficientemente maduras e com custo-beneficio
adequado para aporte pela organizagao.

Integragao de sistemas: deve-se consolidar a concepgao
ja iniciada do sistema integrado de informagbes da
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organizagdao, com base em uma abordagem de
integracdo de sistemas promovida pela adogao da
arquitetura orientada a servigos

(SOA) e as plataformas tecnoldgicas que a suportam.
Esse processo visa a substituicdo gradativa de todo o
legado de sistemas existentes.

Agilidade do processo administrativo: as contratagdes
com terceiros devem ser ageis e eficientes, sob pena
de comprometerem o desenvolvimento global da
estratégia. Maior aproximacgdo entre a area técnica € a
area administrativa, ja exercitada no periodo 2008-
2010, deve possibilitar a eliminacdo de atrasos
desnecessarios na tramitagdo dos processos. As
contratagdes consideradas prioritarias deverdo ser
acompanhadas pela alta gestdo da organizagao.

dominio de nivel de maturidade*
objetivo de controle
controle 2008 2010

identificar solugdes " ~
automatizadas -

aquisicio e adquirir ¢ manter

mplementacgio software aplicativo l ;
adquirir ¢ manter
mfraestrutura 2 3
tecnologica
definir e gerenciar nio 5
niveis de servigos implementado -

entrega e suporte
gerenciar servigos l "
de terceiros -
definir plano estratégico nao ‘
de Tl implementado ’
determinar

planejamento direcionamento 1 2

€ organizagio tecnolégico
gerenciar mvestimentos . .
em Tl & &
gerenciar projetos 1 2

* 1 - micial; 2 - repetivel; 3 ~ definido; 4

5 —otimizado.

A classificacdo obtida no processo de analise permite
gue seja estabelecido o plano de acdo (politicas e
diretrizes estratégicas, programas e projetos) visando
a melhoria articulada do desempenho da &rea no
atendimento dos objetivos de negdcio institucionais.

Diretrizes de TI: As seguintes diretrizes foram
apontadas como elementos norteadores, em
seminarios de planejamento realizados com o corpo
gerencial da organizagdo, em margo de 2010.

Estruturagao do modelo organizacional e governanga
de TI: a area de TI deverd se posicionar como
provedora de solugdes em tecnologia da informacgao,
estruturando sua operacdao em um bird de servigos
(service desk) que opere de maneira integrada e
articulada, de acordo com as praticas ITIL v.3. Todos
os servicos prestados deverdao ser incorporados a
estrutura do bird de servigos, que terd regras claras
de operacdo e de interagdo com os usuarios de TI.

gerenciamento com metricas;

Aquisicdes e terceirizacdo (sourcing): as aquisicdes de
bens e servigos deverdo estar inseridas em um processo
continuo de transferéncia de tecnologia dos provedores
de servico externos para a organizacdao. Os contratos
serdo regulados por acordos de nivel de servico. Os
processos de terceirizagdo envolverao prioritariamente os
servigos de natureza rotineira e continuada. Os processos
de concepcdo tecnoldogica e entendimento do negdcio
corporativo  serdo  prioritariamente destinados a
servidores efetivos da organizacgdo.

Com relagdo a situacdo apresentada no texto, julgue os
itens que se seguem.

47. [191] Os diagndsticos apresentados permitem
avaliar tanto qualitativamente quanto quantitativamente
a evolugdo da maturidade da gestdo de TI da
organizacao. Nesse sentido, se os objetivos identificados
na tabela como "ndo implementado" se referissem ao
ano corrente, essa organizacao nao poderia evoluir de
forma consistente e abrangente no que diz respeito a
gestdo de TI.

48. [192] A adogdo de SOA ndo trouxe incremento na
maturidade do processo de desenvolvimento de software
aplicativo no periodo compreendido entre as duas
avaliagOes realizadas.

49, [193] Os processos relativos a aquisicdo e
manutengdo da infraestrutura tecnoldgica estdo definidos
e ocorrem estruturadamente na organizagdo, com
atuacdo proativa da gestdao no que diz respeito a esses
processos.

50. [194] O ganho de maturidade apresentado no
objetivo de controle ‘"determinar direcionamento
tecnoldgico" ¢é resultado da definicdo de diretrizes
tecnoldgicas tais como adogdo de BPM e SOA,
preconizadas no PDTI 2008-2010.

51. [195] A edicdo da Instrucdo Normativa n.° 4 parece

ter motivado a organizacdo a sistematizar o ciclo de
planejamento estratégico de TI, o que pode ser
verificado pelo incremento de maturidade obtido no que
se refere ao objetivo de controle "definir plano
estratégico de TI".

52. [196] O modelo de bir6 de servicos a ser adotado
pela organizacdo é definido no framework ITIL, mas pode
ser avaliado por meio da definicdo de objetivos de
controle COBIT apropriadamente escolhidos.

53. [197] O desenvolvimento técnico dos usudrios se
dara por meio de capacitacdo e certificacdo de servidores
efetivos, no periodo 2011-2013. Esse processo permitira
ganho de maturidade no que se refere ao objetivo de
controle COBIT DS7 - Educar e treinar usuarios.

54. [198] A substituicdo de todo legado de software,
proposta nas diretrizes de TI, ndo é usual pois acarreta
riscos significativos de perdas no histéorico das
informagdes contidas em sistemas legados.

55. [199] N&o ha, nas diretrizes de TI apresentadas,
mencao explicita de como a TI servird para apoiar e
potencializar os objetivos de negdcio da organizacdo.

56. [200] As diretrizes para contratacdao de servigos
fazem diferenciacdo da estratégia de contratagdo e
gerenciamento para terceirizagao de servigos de natureza
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operacional e rotineira e aporte de novas tecnologias
e métodos.

(I3SN - ES - Informatica e Gestao da
Informacgao - 2010)

Acerca de normas especificas aplicaveis a contratacao
de bens e servicos de TI, julgue os itens a seguir.

57. [119] Segundo a Instrugdo Normativa n.° 4 do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo,
regras para aplicacdo de multas e demais sangdes
administrativas, quando da contratagdo de servigos de
TI, devem estar presentes na estratégia de
contratacdo, elaborada antes da analise de riscos da
contratacdo e apds a elaboragdo do plano de
sustentacdo.

58. [120] Segundo a Lei n® 10.520/2002 e sua
interpretacdo no ambito especifico da contratagdo de
bens e servicos de TI, a compra por meio de pregao
pode ser dividida nas fases preparatéria e externa.
Durante a fase externa é possivel a publicagdo de
avisos por meios eletronicos e em jornal de grande
circulagao, sendo o prazo fixado para a apresentacao
das propostas, contado a partir do inicio da fase
preparatoria, ndo inferior a dez dias Uteis.

(Banco de Amazonia - Governanca de TI -
2010)

Considerando a contratacdo, por organizagdo publica,
de servico de TI, julgue os itens, com base no que
dispdem a Lei n.© 8.666/1993, a legislacao
complementar e a jurisprudéncia do TCU, combinada
com a IN n.° 4/2008 do MPOG.

59. [107] A contratacdo do servico de TI deve ser
efetuada, prioritariamente, por meio de uma Unica
modalidade de licitagdo, ndo sendo permitida
combinagao de modalidades.

60. [108] O processo de licitacdo do servico de TI
pode ser organizado em trés fases: iniciagdo,
elaboracdo e encerramento, devendo a elaboracdo do
projeto basico ser efetuada na primeira fase.

61. [109] Para a licitacdo do servico de TI a ser
contratado, podem-se adotar as opcdes de menor
preco, melhor técnica e técnica e preco, sendo a
terceira opgdo a menos recomendada para servigos de
TI.

62. [110] Considere a seguinte situagdo. Para uma
licitagdo de servico de TI, foi adotada a modalidade
convite e, durante a realizagdo do certame, apenas
duas propostas validas foram obtidas, mesmo sendo o
servico caracterizado como de baixa complexidade,
podendo suas especificidades ser atendidas por varios
fornecedores. O baixo numero de propostas persistiu
apos a publicacdo do convite em jornais de grande
circulagdo. Nessa situagdo, ndo se faz obrigatdria a
repeticdo do certame.

Considerando a contratacdo, por organizacdo publica,
de servigo de TI, julgue os itens, com base no que
dispbem a Lei n.° 8.666/1993, a legislagao
complementar e a jurisprudéncia do TCU, combinada
com a IN n.° 4/2008 do MPOG.

63. [111] Se o valor estimado para a contratagdo do
servico de TI for igual a R$ 250.000,00, ndo podera ser
adotada a modalidade convite.

64. [112] Se o valor estimado para a contratagdo do
servigo de TI for igual a R$ 50.000,00, ndo podera ser
adotado o pregdo eletronico.

65. [113] Caso sejam identificadas caracteristicas
técnicas que permitam a contratagdo parcelada de
servicos de natureza especifica, que podem ser
executados por pessoas ou empresas de especialidade
diferente da que apresenta o executor do servigo
principal, entdo é obrigatoria a realizacdo de um Unico
certame licitatério cuja modalidade seja correspondente
a soma dos valores de todas as parcelas do servico de
TI, sob pena de ilicitude por fracionamento de despesa.

66. [114] Para que o servico possa ser licitado em
conformidade com a IN n.° 4/2008 da SLTI, o érgdo
licitante devera desenvolver estratégia geral de TI
propria, a qual estdo vinculados o plano diretor de TI do
0rgdo bem como a aquisicdo do servico.

67. [115] Se determinado érgdo tem, em curso, apenas
um contrato de servigo de TI, o qual ja seja atendido por
uma empresa vencedora de licitagdo anterior, ndo é
permitido que o vencedor de licitagdo em curso seja a
referida empresa, visto que os servigos de TI contratados
por 6rgdo publico ndo podem ser todos prestados por um
Unico fornecedor.

68. [116] Para o planejamento da contratacdo do
servico de TI, a organizacdo deve proceder a analise de
viabilidade da contratacao bem como ao
desenvolvimento de um plano de sustentagdo, ao qual se
subordina um plano de continuidade dos servicos em
decorréncia de eventual interrupcdo contratual.

69. [117] Para a contratagdo do servico de TI, é
obrigatdria a designacdo de um gestor do contrato, que
tem, entre outras, a responsabilidade de proceder a
anadlise de riscos. Esta analise abrange os procedimentos
de identificacdo dos riscos; caracterizagdo das chances
ou possibilidades de ocorréncia dos riscos; descricdo de
acOes para tratamento dos riscos; definicdo de
responsaveis por desempenhar agbes para tratamento
dos riscos.

70. [118] Caso a organizagao decida realizar a licitagao
do servigo de TI por meio de pregao eletrénico e que no
ambito do servigo seja necessario o desenvolvimento de
software especifico para a automacao do mesmo, ndo é
recomendada, como critério de julgamento da proposta
mais vantajosa, a licitagao por menor prego.

71. [119] Considere que, na contratagao do servigo de
TI, haja a necessidade de contratagdes frequentes e
sejam identificadas dificuldades na definicdo prévia do
quantitativo do servicgo a ser efetivamente prestado.
Nessa situagao, pode-se adotar o sistema de registro de
precos para o servico de TI, o que torna obrigatoéria a
utilizacdo da modalidade concorréncia e menor preco.

72. [120] Uma empresa de natureza publica criada
especificamente para a prestagao de servigos de TI pode
ser contratada sem licitagdo.
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